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Informe de resultats

DIPLOMA SENIOR UNIVERSITARI EN CIENCIA, TECNOLOGIA | SOCIETAT

FITXA TECNICA

Objectiu: Coneixer la valoracio de I'estudiantat sobre la gestié de la secretaria del Diploma.
Realitzacié de la consulta: Gestid academica del Diploma Senior Universitari en Ciencia,
Tecnologia i Societat.

Periode de I’eqnuesta: Del 11/06/2026 al 30/06/2026

Poblacié d’estudi: Estudiantat del Diploma Senior Univeresitari en Ciéncia, Tecnologia i
Societat matriculat el segon quadrimestre del curs academic 2025-26.

Caracteristiques metodologiques
Instrument Enquesta
) 323
Poblacio total
] 66,25%
Percentatge de participlcio
Format Digital

RESULTATS

Pregunta: Com valores, globalment, la gestié académica del Diploma Durant aquest
periode? Escala de valoracié: d’1 (Molt dolenta) a 5 (Molt bona).

Valoracio Respostes Respostes [%]
1 - Molt dolenta 1 0,5
2 - Dolenta 0 0
3 - Normal 7 3,3
4 - Bona 55 25,7
5 - Molt bona 151 70,6
Total general 214
La mitjana és un 4’7 Ml 1 - Molt dolenta ™ 3 - Normal 4 - Bona M 5 - Molt bona
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Respostes obertes:

Continueu amb vostra bona tasca

L 'Oriol stuper. Amable i eficie t

El que dic sempre. Crec que haurieu d’aconseguir una llicencia d’alumne de I'office 365 o
similar.

El personal de secretaria ja estat srmpre amable, cotdial i disposat a ajudar en el que ha
calgut. Un 10 per a ells

Siempre dispuestos a atenderte. Agradables y atentos. Resolutivos.
Gracias.

La atencio personal de secretaria es una pasada.

Sou tots molt amables i molt propers.

Quan tot va bé, no cal tocar res. Enhorabona als tres!

Cap

Crec que es important sentir que hi ha persones que vetllen per que poguis sentir te a gust
amb alld que fas i vosaltres amb la vostre feina ho aconseguiu.

Un trato muy correcto y humano, solucionado practicamente todos los problemas.

Molte empatia i amabilitat. Super becari

Avans de deixar matricular a asignaturas amb repeticions, caldria que els que es volen
matricular per primer cop ho pugin fer. tant al periode de Juliol com el de gener per al segon
semestre.

Sino ens trobem, com ha estat el meu cas, que no hi queda res per a la matriculacié encara
que estava en terminis (i dels de primers torns) perdent totes les opcions. i comentant amb
gent es el tercer cop que repeteixen.

No,esta mol be

L'atencio es molt bona , el fet de poder informar tambe per tel. facilita molt les coses. Les
persones que atenen facilitan molt les coses. gracies per fer-ho

Tot perfecte.

Tot bé, gracies.

Molt eficients i amb molta predisposicio en algunes consultes o dubtes.

S'agraeix que la seva atenci6 sigui sempre agil i eficient!

Fantastics becaris

Tot excel.lent
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Atenea es molt complexa i dificultosa

Em sembla tot molt encertat.

Bona atencié

Tots s6n molt atents, simpatics i eficients. L'enhorabona.

Al fer els quatrimestres sencers, ho he trobat molt, perd que molt interessant.
Ho han classes molt "xules", interessants.

Hi hauria la possibilitat que tinguéssim carnet d'estudiants de la UPC?

Cap comentari

Amabilitat, atencio i molt servicials.
Sou un gran equip.

Tot ok.Donen molta informacié i molt suport.

He fet poquissimes consultes, tot correcte

Crec que gue hi ha dos aspectes a millorar:

- Assignatures amb diversos professors, on en alguns casos sembla que hi ha sessions per a
"omplir", ja que queden disperses i/o deslligades de la resta.

- Professors que, aparentment, no sén docents habituals no saben tallar les intervencions
d'alumnes que "en saben més que ells". Hem tingut casos de més de 25 interrupcions en un
dia. | dic interrupcions perqué modestament crec que no aportaven res a la classe. Es podria
format al professorat per a saber com sortir d'aquestes situacions?

no, sempre he estat ben atesa .

Tota la atencié personal mol correcta.

Molt eficient.

Tot molt bé

De moment no.

Sempre he estat atesa amb amaubilitat i eficacia.

Fer una mica més facil I'accés a Atenea. No sé si correspon al vostre departament.

Correcte i Adequada

No cal

Moltes gréacies!

Sempre atenent i busquen solucions als problemas que puguin surgir

Molt ben atessa

Cap canvi yot be
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Comentar pel que fa al suport técnic al TFD hauria de comencar abans, de manera pautada i
pactada amb els estudiants de 4rt. per tal de no veure un trimestre desbordant.
Acompanyament i suport tecnologic ha arribat tard aquest any. Les aules més acollidores amb
taules i cadires amb major ergonomia. Ampliar estudis de CTS(de Ciencia, Tecnologia,
Societat) assignatures noves...

Bon estiu!

Sempre s'haprent

Cap canvi. Desitjo seguir gaudint de la seva amabilitat

La gestio académica del Diploma és molt efectiva i professional.

sempre que he tingut un dubte o he necessitat ajuda he trobat disponibilitat 100%.
Estic molt contenta de I'experiéncia del post-grau en general.

Com primer curs matriculat.

i seguim

El meu grau de agraiment a la secretaria es optim,per més ressenyes Uriol es una persona
amable.comprensible.educada ,sempre atén a qualsevol consulta

Gracies a totes i tost

Tot correcte.

Malauradament i per raons quirdrgica no hi pogut assistir les darreres 3 classes

No le fet servir gaire, només a I'’hora de matricular-me, perd sempre m’han atés be

Crec que no he rebut algun correu com, per exemple, la informacié sobre la preinscripcio del
proper curs...

Siempre dispuestos ayudar, Uri,Sara 'y Bea

Les tres parts de l'assignatura han estat forca interessants. La que més per mi ha estat la
d'arts esceniques

Molt content per I'atencio6 rebuda

Em sembla tot moot correcta.

Us passo el comentari seglent, ja que la qualificacié i comentaris de l'assignatura i de la
presentacio del treball de final de Diploma ja els vaig fer fa dies:

En els treballs que hem anat entregant durant els quatre anys del Diploma els professors ens
els qualificaven i ens argumentaven les raons de la qualificacio, la qual cosa és molt util.

En canvi, el treball de fi de Diploma, que comporta moltissima més feina que els de les
assignatures, se'ns ha qualificat sense la més minima explicacié. Haig de dir que ni els
alumnes que se'ls ha qualificat ni la gent que ha assistit a les presentacions han pogut
entendre ni valorar els arguments ni les raons de les notes que s'han donat.

L,Oriol sempre ens ha ajudat, quan ha fet falta.
Tot molt bé.

Que sou encantadors!
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